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VOS GARANTIES

O COMPLEMENTAIRE SANITAIRE
O Extension ANNULATION TOTALE

VOUS ETES AMENES A FAIRE VALOIR
VOS GARANTIES D’ASSURANCE AVANT

VOTRE VOYAGE ?

VOTRE NUMERO DE CONTRAT
PERSONNEL
(n° des Conditions Particuliéres)

VOUS ETES AMENES A FAIRE VALOIR VOS
GARANTIES D’ASSURANCE APRES VOTRE

VOYAGE ?

En cas de Sinistre susceptible de donner lieu a une

annulation, vous devez annuler votre réservation aupres de

I'organisateur du voyage des que vous en avez
connaissance.

Vous devez nous envoyer votre déclaration de sinistre dans
les cing jours ouvrés suite a la survenance de I'événement
(en cas d’annulation) ou suite a votre retour de voyage (pour

tous les autres cas).

QUI CONTACTER ?

ASSUREVER
Service Gestion Clients
TSA 52216
18039 BOURGES CEDEX
Tél.: +33173034101
Mail : gestion@assurever.com

Pour bénéficier des garanties d’assurance bagages et
interruption de voyage, vous devez nous envoyer votre
déclaration de sinistre suite a votre retour de voyage (en
justifiant d’un retour anticipé ou de rapatriement en cas
d’interruption de voyage).

QUI CONTACTER ?

ASSUREVER
Service Gestion Clients
TSA 52216
18039 BOURGES CEDEX
Tél.: +33173034101
Mail : gestion@assurever.com

ENVOL ESPACE

4 rue Ferdinand Buisson
14280 SAINT CONTEST
+33 2 31 43 9358

https://envol-espace.fr
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VOS GARANTIES EN SYNTHESE

PRESTATIONS MONTANTS TTC maximum / personne

ANNULATION

« 4 000 € maximum / personne et 30 000 € maximum / événement

« Annulation pour motif médical y compris pour maladie déclarée dans le
mois précédant le départ en cas d’épidémie ou de pandémie

» Déces ou hospitalisation >48 h des oncles, tantes, neveux et nieces

« Etat de grossesse non connu a la souscription

« Complication de grossesse médicales

« Hospitalision de plus de 3 jours entrainé par une maladie psychique

« Contre-indication de vaccination

» Annulation dans le cas ou vous étes désigné comme étant cas contact dans
les 14 jours précédant le départ

 Annulation en cas d’absence de vaccination
= Franchise « 15 €/ personne

« Annulation pour refus d’'embarquement suite a prise de température ou au
résultat positif d’'un test PCR et/ou antigénique a votre arrivée a I'aéroport

de départ
= Franchise « 10 % du montant de I'indemnité avec un minimum de 50 € / personne
* Vol des papiers d'identité et titre de transport
= Franchise * 20 % du montant de I'indemnité avec un minimum de 75 € / personne
BAGAGES
« Vol, destruction totale ou partielle, perte pendant 'acheminement * 2 000 € maximum / personne
» Dont objet de valeur * 50 % du capital assuré
= Franchise « 30 €/ dossier
« Retard de livraison de bagages » 150 € / personne

INTERRUPTION DE VOYAGE
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« Interruption de séjour suite a hospitalisation ou décés d’un proche ou « Prorata temporis avec un maximum de 4 000 € / personne et 30 000 € / événement
sinistre au domicile
 Voyage de compensation suite au rapatriement médical « Prix d’achat initial du voyage assuré

ANNULATION TOTALE — EN OPTION

« 500 € maximum / personne et 30 000 € maximum / événement
* Epidémies
« Attentats, actes de terrorisme
» Fermeture administrative de I'établissement scolaire a destination
« Décision du chef d’établissement du fait de difficulté de circulation * Franchise de 10 % des frais d’annulation
« Interdiction de voyager émise par le ministére de tutelle
» Fermeture administrative totale de I'établissement

Les Conditions Générales complétes sont disponibles sur simple demande a votre agent de voyages.
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